
Servizio di assistenza 24/7

Per fatturati fino a 25 milioni di euro, 

la polizza include un servizio di 

assistenza per la gestione tempestiva 

e specialistica dell’emergenza, fornita 

da DXC Technology, attivo tutti i 

giorni 24 ore su 24 in lingua italiana.

Oltre i 25 milioni di euro di fatturato, 

l’Assicurato può scegliere il provider a 

cui rivolgersi per il servizio di assistenza.

Le garanzie assicurative di DUAL Cyber Smart sono al 100 % di Great Lakes Insurance SE. Prima della sottoscrizione leggere 

attentamente il set informativo disponibile sul sito di DUAL Italia e presso i consulenti assicurativi di DUAL Italia.

Aziende e professionisti

DUAL 
Cyber Smart

Al pacchetto di garanzie sempre operanti è 

possibile aggiungere garanzie opzionali.

Cyber crime
Indennizza gli importi 
illegalmente sottratti da terzi 
tramite accesso ai conti 
bancari o alterazione dei
dati archiviati nel sistema 
informatico dell’Assicurato

Danno 
reputazionale
Copre costi e spese 
sostenuti a tutela 
dell’immagine e della 
reputazione dell’Assicurato

Attività 
multimediale
Copre le richieste di 
risarcimento di terzi per 
diffamazione, violazione della 
proprietà intellettuale o del 
diritto alla privacy

Indisponibilità di 
sistema
Corrisponde una diaria per 
ogni giorno di inattività totale 
o parziale per effetto di una 
indisponibilità involontaria
e non programmata del 
sistema informatico

Interruzione 
dell’attività
Corrisponde una diaria 
per ogni giorno di inattività 
totale o parziale per effetto 
di un attacco informatico

• Testi chiari, semplici e completi

• Soluzioni personalizzabili

• Gestione specialistica dei sinistri

• Servizio di assistenza 24/7 in 
lingua italiana 

Perchè scegliere 
DUAL Cyber

Garanzie opzionali

DUAL Italia è un’agenzia di 
sottoscrizione assicurativa e 
riassicurativa, parte
del grupo internazionale 
Howden Group Holdings.

DUAL Italia offre una copertura completa per i 

rischi informatici: dalle richieste di 

risarcimento per la violazione dati, 

all’interruzione dell’attività, fino alla gestione 

dell’evento.

DUAL Cyber Smart ti tutela in caso di:

• violazioni dei dispositivi di sicurezza

• furto, divulgazione, cancellazione, 

danneggiamento di dati elettronici

• interruzione di attività accesso/utilizzo non 

autorizzato del sistema informatico

• trasmissione di malware a terzi

• alterazione/danneggiamento del sistema 

informatico

Offre un pacchetto di garanzie sempre 

operanti composto da:

Per la tua sicurezza informatica

Responsabilità civile verso Terzi 
Per richieste di risarcimento derivanti da 

violazioni di dati,  per violazioni dei sistema e 

per la raccolta non autorizzata di dati

Indennizzo dei costi 
Per il ripristino dati, il ripristino del sistema 

informatico e la gestione dell’evento

Servizio di assistenza 24/7 
Per la gestione tempestiva dell’emergenza

PCI-DSS
Copre costi e spese 
sostenuti per il ripristino della 
procedura (indagini, nuova 
certificazione ed emissione 
delle nuove carte).
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